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INFORMACJA O PUBLIKACJI 

Broszura dla Radnych Osiedlowych 

Podsumowanie cyklu szkoleń 

Projekt i finansowanie 

Szkolenia oraz niniejsza broszura powstały w ramach realizacji grantu „Rady Osiedli 
RE:Aktywacja”  

 
Autorzy szkoleń 
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Opracowanie 
Redakcja i przygotowanie publikacji: Stowarzyszenie „Łódź Cała Naprzód!”. Łódź, 2026. 

Publikacja ma charakter edukacyjny. Nie zastępuje przepisów prawa, statutów jednostek pomocniczych 
ani indywidualnej porady prawnej. 
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O BROSZURZE 

Silne osiedla tworzą silne miasto 

Rady Osiedli są najbliższym mieszkańcom poziomem samorządności. To tu lo-
kalne potrzeby spotykają się z możliwościami miasta, a codzienne problemy 
mogą zostać przełożone na uchwały, wnioski, konsultacje i konkretne działania. 

Broszura stanowi podsumowanie cyklu szkoleń przygotowanych dla radnych osiedlo-
wych Miasta Łodzi. Zebrano w niej podstawowe informacje dotyczące prawa samorzą-
dowego, pracy zespołowej, komunikacji, ochrony zieleni, finansów publicznych, jawno-
ści oraz planowania przestrzennego. 
 

Jak korzystać z publikacji? 
Każdy rozdział przedstawia najważniejsze pojęcia i zasady, a ramki „W praktyce” prze-
kładają wiedzę szkoleniową na krótkie listy kontrolne, pytania i wzory przydatne w co-
dziennej pracy Rady Osiedla. 
 

TRZY ZASADY SKUTECZNEGO DZIAŁANIA 
• najpierw ustal cel i podstawę działania, 
• zapisuj ustalenia, odpowiedzialności i terminy, 
• informuj mieszkańców prostym językiem i zapraszaj ich do udziału. 
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1 
Podstawy prawne działania Rad Osiedli 
Ewa Świdzińska 

  
 

Rady Osiedli są najbliższym mieszkańcom szczeblem samorządu lokalnego. To 
właśnie dzięki nim możliwe jest szybkie reagowanie na lokalne potrzeby, or-
ganizowanie działań społecznych oraz reprezentowanie interesów mieszkań-
ców wobec władz miasta. Skuteczne działanie Rady Osiedla wymaga jednak 
znajomości podstaw prawnych, procedur oraz zasad organizacji pracy. 

Rada Osiedla – czym się zajmuje? 
Rada Osiedla pełni funkcję organu stanowiącego i kontrolnego. Oznacza to, że po-
dejmuje uchwały dotyczące spraw ważnych dla mieszkańców oraz nadzoruje dzia-
łalność Zarządu Osiedla. Radni osiedlowi opiniują inwestycje, zgłaszają potrzeby 
mieszkańców, inicjują działania społeczne oraz współpracują z jednostkami miej-
skimi. 
W praktyce działalność Rady może dotyczyć bardzo różnych obszarów – od remon-
tów chodników i organizacji wydarzeń lokalnych po działania związane z bezpie-
czeństwem, zielenią miejską czy integracją mieszkańców. Rada Osiedla jest również 
ważnym miejscem dialogu między mieszkańcami a samorządem. 

Rola Przewodniczącego i Zarządu Osiedla 
Sprawne funkcjonowanie Rady wymaga dobrej organizacji pracy. Za jej koordyna-
cję odpowiada przede wszystkim Przewodniczący Rady Osiedla. To on zwołuje po-
siedzenia, ustala ich porządek oraz prowadzi obrady. Reprezentuje również Osiedle 
podczas spotkań z władzami miasta, organizacjami społecznymi czy mieszkańcami. 
Zarząd Osiedla odpowiada natomiast za realizację uchwał oraz bieżące działania 
organizacyjne. Przygotowuje dokumenty, koordynuje działania administracyjne, 
współpracuje z Urzędem Miasta oraz prowadzi sprawy finansowe. W praktyce Za-
rząd jest odpowiedzialny za codzienne funkcjonowanie Osiedla i realizację działań 
podejmowanych przez Radę. 
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1. PODSTAWY PRAWNE DZIAŁANIA RAD OSIEDLI 

Prawa i obowiązki radnych osiedlowych 
Radni osiedlowi mają prawo zgłaszać projekty uchwał, uczestniczyć w pracach ko-
misji oraz reprezentować mieszkańców podczas konsultacji i spotkań. Mogą rów-
nież inicjować działania społeczne i proponować rozwiązania problemów zgłasza-
nych przez mieszkańców. 
Jednocześnie pełnienie funkcji radnego wiąże się z odpowiedzialnością. Obejmuje 
ona regularny udział w posiedzeniach, aktywne zaangażowanie w sprawy Osiedla 
oraz współpracę z mieszkańcami i innymi członkami Rady. Dobra komunikacja i za-
angażowanie są podstawą skutecznej działalności samorządowej. 

Uchwały i organizacja pracy 
Jednym z najważniejszych elementów działania Rady jest podejmowanie uchwał. 
Aby uchwały były ważne, konieczne jest zachowanie określonych procedur, odpo-
wiedniego kworum oraz właściwego sposobu głosowania. 
Jasne procedury pomagają zachować przejrzystość działania i ograniczają ryzyko 
nieporozumień. Dlatego tak ważne są regulaminy określające organizację pracy 
Rady i Zarządu, sposób obiegu dokumentów czy zasady prowadzenia posiedzeń. 

Budżet i gospodarowanie środkami 
Rady Osiedli realizują wiele działań w ramach budżetu miasta. Środki finansowe 
mogą być przeznaczane m.in. na działania społeczne, wydarzenia lokalne, remonty 
infrastruktury czy poprawę estetyki przestrzeni publicznej. 
Skuteczne planowanie wydatków wymaga dobrej współpracy z miejskimi jednost-
kami organizacyjnymi oraz znajomości harmonogramu budżetowego. Odpowie-
dzialne gospodarowanie środkami publicznymi pozwala skuteczniej odpowiadać 
na potrzeby mieszkańców. 
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1. PODSTAWY PRAWNE DZIAŁANIA RAD OSIEDLI 

Współpraca z mieszkańcami 
Jednym z najważniejszych zadań Rad Osiedli jest prowadzenie dialogu z mieszkań-
cami. Konsultacje społeczne, spotkania lokalne czy zbieranie opinii pomagają lepiej 
rozpoznawać potrzeby społeczności i planować działania odpowiadające rzeczywi-
stym problemom. 
Zaangażowanie mieszkańców zwiększa skuteczność działań Osiedla i wzmacnia po-
czucie współodpowiedzialności za lokalną przestrzeń. 

Podstawy prawne działania 
Funkcjonowanie Rad Osiedli opiera się przede wszystkim na ustawie o samorządzie 
gminnym oraz Statucie Miasta Łodzi. Dokumenty te określają kompetencje orga-
nów Osiedla, zasady gospodarowania środkami publicznymi oraz tryb podejmowa-
nia decyzji. 
Znajomość podstaw prawnych pozwala radnym działać skutecznie, zgodnie z obo-
wiązującymi przepisami i w sposób przejrzysty dla mieszkańców. 
 

W PRAKTYCE: PRZED PODJĘCIEM UCHWAŁY 
• sprawdź kompetencję Rady Osiedla i właściwą podstawę prawną, 
• przygotuj jasny projekt uchwały i uzasadnienie, 
• upewnij się, że zachowano terminy, kworum i prawidłowy tryb głosowania, 
• zapisz wynik głosowania i sposób przekazania uchwały do realizacji, 
• poinformuj mieszkańców o decyzji i jej dalszych etapach. 

 
 
 

  



 
 

8 

2 
Podstawy komunikacji zadaniowej 
Apolinary Klonowski 

  
 

Skuteczna komunikacja jest podstawą sprawnego działania każdej organizacji 
i zespołu. To od niej zależy, czy zadania zostaną dobrze zrozumiane, czy infor-
macje dotrą do odpowiednich osób oraz czy współpraca będzie przebiegała w 
sposób uporządkowany i efektywny. 

Komunikacja to coś więcej niż przekazywanie informacji 
W codziennej pracy często zakładamy, że skoro coś zostało powiedziane lub napi-
sane, to zostało również dobrze zrozumiane. W praktyce komunikacja jest znacznie 
bardziej złożona. Różnice w doświadczeniu, wiedzy czy sposobie myślenia spra-
wiają, że ten sam komunikat może być odbierany na wiele różnych sposobów. 
Dlatego skuteczna komunikacja wymaga jasnego formułowania oczekiwań, upew-
niania się, że informacje zostały właściwie odebrane, oraz tworzenia przestrzeni do 
zadawania pytań i wyjaśniania wątpliwości. 

Grupa a zespół 
Nie każda grupa ludzi automatycznie staje się zespołem. Zespół tworzy się wtedy, 
gdy jego członkowie mają wspólny cel, rozumieją swoje role i potrafią współpraco-
wać. W dobrze działającym zespole każdy wie, za co odpowiada i jaki jest sens wy-
konywanych działań. Dzięki temu łatwiej uniknąć chaosu organizacyjnego, dublo-
wania obowiązków czy sytuacji, w których część zadań pozostaje niewykonana. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Zadanie i cel – dlaczego warto je rozróżniać? 
Zadanie oznacza konkretną czynność do wykonania, natomiast cel pokazuje, po co 
dane działanie jest realizowane i jaki efekt ma przynieść. Zrozumienie celu zwiększa 
motywację i pomaga lepiej organizować wspólną pracę. Osoby zaangażowane w 
działania społeczne znacznie skuteczniej współpracują wtedy, gdy rozumieją sens 
podejmowanych działań, a nie jedynie listę obowiązków. 
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2. PODSTAWY KOMUNIKACJI ZADANIOWEJ 

Bariery komunikacyjne 
Każdy zespół składa się z osób o różnych doświadczeniach i kompetencjach. Dla 
jednych ważna jest szybka i konkretna wymiana informacji, inni potrzebują większej 
ilości wyjaśnień i czasu na podjęcie decyzji. 
Skuteczna komunikacja wymaga elastyczności oraz dostosowania języka i sposobu 
przekazywania informacji do odbiorców. Szczególnie ważne jest budowanie atmos-
fery wzajemnego szacunku i otwartości. 

Komunikacja w pracy zdalnej 
Coraz więcej działań organizowanych jest z wykorzystaniem komunikatorów, plat-
form do pracy grupowej czy poczty elektronicznej. Odpowiednio wykorzystywane 
mogą one znacząco usprawnić współpracę. 
Kluczowe znaczenie mają jednak jasne zasady komunikacji i dobra organizacja 
pracy. Warto ograniczać liczbę wykorzystywanych kanałów komunikacji oraz jasno 
określać, do czego służy każde z narzędzi. 

Role w zespole 
W każdym zespole pojawiają się osoby pełniące różne funkcje. Niektórzy dobrze 
odnajdują się w organizowaniu pracy i pilnowaniu terminów, inni motywują grupę 
do działania lub dbają o atmosferę współpracy. 
Rozpoznanie mocnych stron członków zespołu pomaga lepiej wykorzystywać ich 
kompetencje i budować bardziej efektywną współpracę. 

Dobre praktyki komunikacyjne 
Każde zadanie powinno mieć przypisanego wykonawcę oraz określony termin rea-
lizacji. Ważne jest również regularne dokumentowanie ustaleń i sporządzanie no-
tatek ze spotkań. 
Jasna i przejrzysta komunikacja pomaga ograniczać konflikty, usprawnia współ-
pracę i zwiększa skuteczność działań. 
 

CHECKLISTA DOBRZE ZLECONEGO ZADANIA 
• Co dokładnie ma zostać zrobione? 
• Po co to robimy i jaki ma być efekt? 
• Kto odpowiada za wykonanie? 
• Do kiedy zadanie ma być zakończone? 
• Jak i kiedy sprawdzimy postęp? 
• Gdzie zapisujemy ustalenia i materiały? 
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3 
Podstawy komunikacji z mediami 
Apolinary Klonowski 

  
 

Skuteczna komunikacja z mediami pomaga nagłaśniać ważne problemy lo-
kalne, budować zainteresowanie mieszkańców oraz zwiększać skuteczność 
działań społecznych i samorządowych. Dobrze przygotowany przekaz może 
pomóc zwrócić uwagę opinii publicznej na potrzeby mieszkańców, zwiększyć 
presję społeczną wokół ważnych tematów oraz ułatwić prowadzenie dialogu z 
władzami miasta. 

Współczesna komunikacja wymaga jednak świadomego korzystania zarówno z me-
diów tradycyjnych, jak i internetu oraz mediów społecznościowych. Coraz większe 
znaczenie ma szybkość przekazywania informacji, umiejętność budowania zainte-
resowania oraz tworzenie komunikatów dostosowanych do różnych grup odbior-
ców. 

Media i kanały komunikacji 
Media pełnią ważną rolę w kształtowaniu debaty publicznej i sposobu postrzegania 
wydarzeń przez mieszkańców. To właśnie za ich pośrednictwem wiele osób dowia-
duje się o lokalnych problemach, inwestycjach czy działaniach społecznych. 
Kanały komunikacji obejmują dziś zarówno tradycyjną prasę, radio i telewizję, jak 
również portale internetowe, newslettery, podcasty czy media społecznościowe. 
Każde z tych narzędzi działa w inny sposób i dociera do nieco innej grupy odbior-
ców. 
Ważną rolę odgrywają również osoby opiniotwórcze i influencerzy lokalni, którzy 
mogą pomagać w zwiększaniu zainteresowania określonym tematem oraz docie-
raniu do nowych odbiorców. W praktyce skuteczna komunikacja wymaga umiejęt-
nego łączenia różnych kanałów przekazu. 

Informowanie a realny wpływ 
Duża liczba reakcji w internecie nie zawsze oznacza rzeczywisty wpływ na decyzje 
społeczne lub działania instytucji publicznych. Popularność publikacji może zwięk-
szać widoczność tematu, ale nie zawsze przekłada się na realną zmianę. 
Skuteczna komunikacja powinna przede wszystkim pomagać mieszkańcom lepiej 
rozumieć problemy oraz angażować ich w działania społeczne. Najważniejsze jest 
nie tylko zdobywanie zasięgów, ale budowanie zainteresowania konkretną sprawą 
i zachęcanie mieszkańców do udziału w debacie publicznej. 
W praktyce nawet niewielkie działania komunikacyjne mogą mieć duże znaczenie, 
jeśli prowadzą do realnego zaangażowania mieszkańców lub zwracają uwagę insty-
tucji na ważny problem. 
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3. PODSTAWY KOMUNIKACJI Z MEDIAMI 

Jak przygotować skuteczny komunikat? 
Jednym z podstawowych narzędzi współpracy z mediami jest komunikat prasowy. 
Powinien on jasno przedstawiać problem, wydarzenie lub inicjatywę oraz wskazy-
wać, dlaczego temat jest ważny dla mieszkańców. 
Dobry komunikat powinien być prosty, konkretny i zrozumiały. Najważniejsze infor-
macje warto umieszczać na początku tekstu, tak aby odbiorca już po kilku zdaniach 
wiedział, czego dotyczy sprawa. 
Skuteczny przekaz nie ogranicza się wyłącznie do przedstawienia faktów. Powinien 
również pokazywać znaczenie problemu, możliwe konsekwencje oraz wpływ na co-
dzienne życie mieszkańców. 
Duże znaczenie ma także język komunikacji. Zbyt formalne lub urzędowe komuni-
katy często są trudne do zrozumienia i mniej atrakcyjne dla odbiorców. 

Znaczenie wyrazistego przekazu 
Tematy budzące emocje często przyciągają większą uwagę mediów i opinii publicz-
nej. Wyrazisty przekaz może pomóc skuteczniej nagłośnić problem oraz zwiększyć 
zainteresowanie mieszkańców. 
Jednocześnie komunikacja oparta wyłącznie na kontrowersji lub konflikcie może 
prowadzić do utraty wiarygodności i utrudniać prowadzenie rzeczowej debaty. 
Dlatego ważne jest zachowanie równowagi między odważnym komunikowaniem 
problemów a odpowiedzialnością za publikowane treści. Skuteczna komunikacja 
powinna opierać się na faktach, rzetelności i jasno określonym celu społecznym. 

Organizacja pracy komunikacyjnej 
Sprawna komunikacja wymaga dobrej organizacji pracy. Ważne jest prowadzenie 
archiwum materiałów, dokumentowanie działań oraz zachowanie spójnego stylu 
przekazu. 
W praktyce najlepiej sprawdza się model, w którym jedna osoba odpowiada za przy-
gotowanie komunikatów i koordynowanie działań medialnych, a pozostałe osoby 
pełnią funkcję konsultacyjną. 
Dzięki temu łatwiej zachować przejrzystość komunikacji, ograniczyć chaos organi-
zacyjny i szybciej reagować na bieżące wydarzenia. 
Ważnym elementem pracy komunikacyjnej jest również przygotowywanie materia-
łów z wyprzedzeniem – zdjęć, grafik, kontaktów do mediów czy gotowych informacji 
prasowych. 
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3. PODSTAWY KOMUNIKACJI Z MEDIAMI 

Współpraca z mediami 
Dobre relacje z mediami wymagają regularnego kontaktu oraz wiarygodności. 
Dziennikarze chętniej korzystają z materiałów przygotowanych rzetelnie i przeka-
zywanych w uporządkowany sposób. 
W kontaktach z mediami warto przekazywać kompletne materiały – treść komuni-
katu, zdjęcia posiadające prawa do publikacji oraz dane osoby upoważnionej do 
kontaktu z dziennikarzami. 
W komunikacji publicznej bardzo duże znaczenie ma również czas reakcji. Media 
często działają szybko, dlatego opóźniona odpowiedź może sprawić, że ważny te-
mat przestanie być aktualny. 
Często lepiej opublikować prosty i czytelny komunikat szybko, niż przez długi czas 
przygotowywać idealny materiał, który pojawi się zbyt późno. 

Media społecznościowe a media tradycyjne 
Coraz częściej komunikacja lokalna odbywa się równolegle w mediach społeczno-
ściowych i mediach tradycyjnych. Oba te obszary wzajemnie się uzupełniają. 
Media społecznościowe pozwalają szybko docierać do mieszkańców i budować za-
angażowanie wokół lokalnych spraw. Media tradycyjne nadal jednak odgrywają 
ważną rolę w kształtowaniu opinii publicznej i zwiększaniu wiarygodności przekazu. 
Skuteczna komunikacja wymaga więc umiejętnego łączenia różnych form przekazu 
oraz dostosowywania treści do odbiorców i charakteru medium. 

Wiarygodność i odpowiedzialność 
Jednym z najważniejszych elementów skutecznej komunikacji jest wiarygodność. 
Mieszkańcy szybko tracą zaufanie do przekazów opartych na przesadzie, niepo-
twierdzonych informacjach lub agresywnym stylu komunikacji. 
Dlatego bardzo ważne jest sprawdzanie informacji przed publikacją, unikanie roz-
powszechniania niesprawdzonych treści oraz zachowanie odpowiedzialności za pu-
blikowane materiały. Długofalowo to właśnie rzetelność, przejrzystość i konse-
kwencja budują zaufanie mieszkańców oraz zwiększają skuteczność działań komu-
nikacyjnych. 
 

SCHEMAT KRÓTKIEGO KOMUNIKATU PRASOWEGO 
• Tytuł: jedna konkretna informacja. 
• Pierwszy akapit: co, gdzie, kiedy i kogo dotyczy. 
• Rozwinięcie: dlaczego sprawa jest ważna dla mieszkańców. 
• Fakty i liczby: tylko informacje sprawdzone. 
• Kontakt: imię, nazwisko, telefon lub adres e-mail osoby upoważnionej. 
• Załączniki: zdjęcia lub grafiki z prawem do publikacji. 
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    4 
Social media 
Andrzej Pluta 

  
 

Media społecznościowe stały się jednym z najważniejszych narzędzi komunikacji 
lokalnej. Umożliwiają szybki kontakt z mieszkańcami, informowanie o działaniach 
Osiedla oraz budowanie zaangażowanej społeczności wokół lokalnych spraw. 

Social media jako narzędzie komunikacji 
Media społecznościowe stały się dziś jednym z podstawowych sposobów kontaktu z miesz-
kańcami. Dla wielu osób Facebook, Instagram czy lokalne grupy internetowe są pierwszym 
miejscem, w którym szukają informacji o wydarzeniach, remontach, konsultacjach społecz-
nych czy działaniach podejmowanych przez Radę Osiedla. 
Dzięki social mediom komunikacja może być szybsza, bardziej bezpośrednia i znacznie bar-
dziej dostępna niż tradycyjne formy informowania mieszkańców. Publikowane treści mogą 
docierać do dużej liczby odbiorców praktycznie natychmiast, a mieszkańcy mają możliwość 
reagowania, komentowania i zadawania pytań. 
Dobrze prowadzone profile pomagają budować rozpoznawalność Osiedla oraz zwiększają za-
interesowanie lokalnymi sprawami. Regularna obecność w mediach społecznościowych spra-
wia również, że mieszkańcy mają poczucie większej dostępności i otwartości lokalnych przed-
stawicieli samorządu. 
Jednocześnie social media wymagają systematyczności i świadomego podejścia do komuni-
kacji. Chaotyczne publikowanie informacji lub długie przerwy w aktywności mogą sprawić, że 
mieszkańcy stracą zainteresowanie profilem. 

Jak tworzyć angażujące treści? 
Największe zainteresowanie mieszkańców budzą treści konkretne, aktualne i dotyczące co-
dziennego życia lokalnej społeczności. Mieszkańcy chcą przede wszystkim wiedzieć, co dzieje 
się w ich najbliższym otoczeniu – kiedy rozpocznie się remont ulicy, gdzie odbędzie się wyda-
rzenie lokalne albo jakie zmiany planowane są na osiedlu. 
Bardzo ważne jest stosowanie prostego i zrozumiałego języka. Komunikaty publikowane 
w mediach społecznościowych powinny być krótkie, czytelne i łatwe do szybkiego przeczyta-
nia. Nadmiernie urzędowy styl lub bardzo długie teksty często zniechęcają odbiorców. 
Duże znaczenie mają również zdjęcia, grafiki i materiały wideo. Dobrze dobrane ilustracje 
zwiększają zainteresowanie publikacją i pomagają szybciej przekazać najważniejsze informa-
cje. 
Warto także pamiętać o regularności publikacji. Nawet dobrze prowadzony profil traci odbior-
ców, jeśli informacje pojawiają się bardzo rzadko lub nieregularnie. 
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4. SOCIAL MEDIA 

Budowanie relacji z mieszkańcami 
Media społecznościowe nie służą wyłącznie do publikowania informacji. To również 
przestrzeń do rozmowy z mieszkańcami, odpowiadania na pytania oraz reagowania 
na pojawiające się problemy. 
Otwartość na dialog zwiększa zaufanie mieszkańców i pomaga budować poczucie 
wspólnoty. 

Reagowanie na kryzysy i krytykę 
W internecie szybko pojawiają się emocjonalne komentarze i krytyczne opinie. 
Ważne jest zachowanie spokoju, rzeczowe odpowiadanie na pytania oraz unikanie 
konfliktowego stylu komunikacji. 
Przejrzysta i spokojna komunikacja pomaga ograniczać napięcia oraz wzmacnia 
wiarygodność instytucji. 
 

PROSTY RYTM PUBLIKACJI 
• informacja o bieżącej sprawie lub terminie, 
• relacja z posiedzenia, wydarzenia albo wizji lokalnej, 
• pytanie do mieszkańców lub zaproszenie do konsultacji, 
• podsumowanie: co udało się zrobić i co będzie dalej. 

REAKCJA NA KRYTYKĘ 
Odpowiadaj na fakty, nie na emocje. Nie ujawniaj danych osobowych, nie wdawaj 
się w spory personalne i przenieś złożone sprawy do właściwego kanału kontaktu. 
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5 
Ochrona zieleni w mieście 
Szymon Iwanowski, Justyna Makulec 

  
 

Drzewa i tereny zieleni są jednym z najważniejszych elementów miejskiego 
środowiska. Wpływają na jakość powietrza, temperaturę otoczenia, retencję 
wody oraz komfort życia mieszkańców. Współczesne miasta coraz częściej 
traktują zieleń nie jako estetyczny dodatek, ale jako niezbędny element infra-
struktury miejskiej. 

Ochrona zieleni staje się dziś jednym z najważniejszych wyzwań związanych z roz-
wojem miast i przeciwdziałaniem skutkom zmian klimatu. Drzewa pomagają ogra-
niczać skutki upałów, poprawiają warunki życia mieszkańców i zwiększają odpor-
ność miast na ekstremalne zjawiska pogodowe. 

Dlaczego drzewa są tak ważne? 
Drzewa pełnią w mieście wiele funkcji jednocześnie. Ich korony obniżają tempera-
turę podczas upałów, ograniczają zjawisko miejskiej wyspy ciepła oraz poprawiają 
wilgotność powietrza. Dzięki temu przestrzeń miejska staje się bardziej przyjazna 
dla mieszkańców, szczególnie latem. 
Bardzo ważną rolę odgrywa również zdolność drzew do zatrzymywania pyłów i za-
nieczyszczeń komunikacyjnych. Zieleń pomaga poprawiać jakość powietrza i ogra-
niczać negatywny wpływ ruchu samochodowego na zdrowie mieszkańców. 
System korzeniowy drzew wspiera także retencję wody opadowej. Dzięki temu pod-
czas intensywnych opadów część wody zostaje zatrzymana w glebie, co pomaga 
ograniczać ryzyko lokalnych podtopień. 
Drzewa wpływają również na samopoczucie mieszkańców. Obecność zieleni sprzyja 
odpoczynkowi, ogranicza stres i poprawia estetykę przestrzeni publicznej. Ulice, 
place i osiedla z dużą ilością zieleni są postrzegane jako bardziej atrakcyjne i przy-
jazne do życia. 
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5. OCHRONA ZIELENI W MIEŚCIE 

Jak funkcjonują drzewa w mieście? 
Warunki życia drzew w przestrzeni miejskiej są znacznie trudniejsze niż w środowi-
sku naturalnym. Ograniczona ilość gleby, uszczelnione powierzchnie, zanieczysz-
czenia oraz intensywna działalność budowlana utrudniają prawidłowy rozwój 
drzew. 
Szczególnie ważny jest system korzeniowy, który potrzebuje dostępu do wody, po-
wietrza i odpowiedniej ilości miejsca. Wbrew powszechnemu przekonaniu korzenie 
wielu drzew rozrastają się płytko pod powierzchnią ziemi, dlatego bardzo łatwo je 
uszkodzić podczas prac budowlanych. 
Drzewo należy traktować jako jeden organizm, w którym korzenie, pień i korona są 
ze sobą ściśle powiązane. Uszkodzenie jednej części wpływa na kondycję całego 
drzewa i może prowadzić do jego stopniowego osłabienia. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Zieleń a problemy miejskie 
W miastach często pojawiają się konflikty związane z obecnością drzew. Mieszkańcy 
zwracają uwagę między innymi na opadające liście, zacienienie mieszkań, alergie 
czy uszkodzenia chodników. 
W praktyce wiele z tych problemów wynika jednak nie z samej obecności drzew, ale 
z niewłaściwego projektowania przestrzeni miejskiej. Korzenie drzew rozrastają się 
tam, gdzie mają dostęp do wody i powietrza. Jeśli pod nawierzchnią nie zapewniono 
im odpowiednich warunków, mogą powodować deformacje chodników lub jezdni. 
Nowoczesne rozwiązania projektowe pozwalają jednak skutecznie łączyć rozwój in-
frastruktury z ochroną zieleni. Coraz częściej stosuje się specjalne podłoża struktu-
ralne, nawierzchnie przepuszczalne czy odpowiednio projektowane misy drzewne.  
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5. OCHRONA ZIELENI W MIEŚCIE 

Ochrona drzew podczas inwestycji 
Jednym z najważniejszych elementów ochrony zieleni jest odpowiednie zabezpie-
czanie drzew podczas prac budowlanych. Szczególnej ochrony wymagają korzenie 
oraz pień drzewa. 
Uszkodzenie systemu korzeniowego może prowadzić do utraty stabilności drzewa 
oraz pogorszenia jego stanu zdrowotnego nawet wiele lat po zakończeniu inwesty-
cji. Dlatego podczas prowadzenia robót wyznacza się specjalne strefy ochronne 
ograniczające możliwość wykonywania prac ziemnych w pobliżu drzew. 
Coraz większe znaczenie mają również standardy ochrony zieleni stosowane pod-
czas inwestycji miejskich. Określają one między innymi sposoby zabezpieczania 
drzew, prowadzenia prac ziemnych oraz rekultywacji gleby po zakończeniu robót. 
Dzięki nowoczesnym technologiom wiele inwestycji można dziś realizować bez ko-
nieczności wycinki istniejących drzew. 
 

NAJWAŻNIEJSZA ZASADA 
Drzewo jest jednym organizmem. Uszkodzenie korzeni, pnia lub korony wpływa na 
jego kondycję, stabilność i długość życia – często z opóźnieniem widocznym do-
piero po zakończeniu inwestycji. 

 
Zgodnie z obowiązującymi Standardami Ochrony Zieleni – zabrania się lokalizowa-
nia w obrębie SOD: 
- obiektów tymczasowych (np. biura, budynki socjalne) 
- placów postojowych i składowisk materiałów budowlanych, kruszyw, środków 
chemicznych 
- dróg poruszania się 
sprzętu, maszyn i pojaz-
dów obsługujących bu-
dowę, bez odpowied-
niego zabezpieczenia 
podłoża przed zagęsz-
czeniem i ingerencją w 
system korzeniowy 
drzewa 
- miejsc wysypywania lub 
wylewania odpadów po-
wstających w procesie 
budowlanym  
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5. OCHRONA ZIELENI W MIEŚCIE 

Sadzenie i pielęgnacja drzew 
Nowe nasadzenia wymagają odpowiedniego przygotowania podłoża oraz późniejszej pielęgnacji. 
Bardzo ważny jest dobór gatunków odpornych na trudne warunki miejskie, takie jak susza, zanie-
czyszczenia czy ograniczona ilość miejsca. 
Młode drzewa potrzebują regularnego podlewania i pielęgnacji szczególnie w pierwszych latach po 
posadzeniu. Zaniedbanie tych działań może prowadzić do osłabienia lub obumierania nowych na-
sadzeń. 
Ważnym elementem pielęgnacji jest również ograniczanie nadmiernych cięć koron. Nieprawi-
dłowe przycinanie może osłabiać drzewa, zwiększać ryzyko chorób oraz skracać ich żywotność. 
Współczesna arborystyka podkreśla konieczność wykonywania wyłącznie niezbędnych zabiegów 
pielęgnacyjnych. 

Ochrona prawna zieleni 
Drzewa i tereny zieleni podlegają ochronie wynikającej z przepisów dotyczących ochrony przyrody 
i środowiska. W wielu przypadkach usunięcie drzewa wymaga uzyskania odpowiedniego zezwole-
nia administracyjnego. 
Szczególną ochroną obejmowane są również pomniki przyrody oraz tereny o wysokiej wartości 
przyrodniczej. Coraz większe znaczenie mają także lokalne standardy ochrony zieleni, określające 
zasady projektowania inwestycji oraz prowadzenia prac w pobliżu drzew. 
Znajomość przepisów dotyczących ochrony zieleni pomaga mieszkańcom i radnym skuteczniej re-
agować na przypadki nieuzasadnionej wycinki lub niewłaściwego prowadzenia inwestycji. 

Wspólna odpowiedzialność za zieleń 
Skuteczna ochrona zieleni wymaga współpracy mieszkańców, samorządów, projektantów i wyko-
nawców inwestycji. Mieszkańcy mogą uczestniczyć w konsultacjach społecznych, zgłaszać pro-
blemy związane z zielenią oraz angażować się w lokalne inicjatywy dotyczące ochrony drzew. 
Rady Osiedli odgrywają ważną rolę w opiniowaniu inwestycji, monitorowaniu zmian w przestrzeni 
miejskiej oraz reprezentowaniu interesów mieszkańców w sprawach dotyczących zieleni. 
Odpowiedzialne zarządzanie zielenią miejską staje się dziś jednym z podstawowych elementów bu-
dowania miast bardziej odpornych na zmiany klimatu i przyjaznych dla mieszkańców. 
 

PRZED INWESTYCJĄ W POBLIŻU DRZEW 
• sprawdź zasięg strefy korzeniowej, 
• zaplanuj ochronę pnia i gleby przed zagęszczeniem, 
• ogranicz wykopy, składowanie materiałów i ruch ciężkiego sprzętu, 
• zapewnij nadzór specjalisty oraz sposób podlewania i rekultywacji, 
• traktuj wycinkę jako rozwiązanie ostateczne. 
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6 
Budżet samorządu 
Monika Perek 

  
 

Budżet samorządu to podstawowy dokument finansowy miasta, określający 
plan dochodów, wydatków oraz sposób finansowania zadań publicznych. To 
właśnie dzięki budżetowi możliwe jest utrzymanie miejskich usług, realizacja 
inwestycji oraz odpowiadanie na potrzeby mieszkańców. 

Choć budżet często kojarzy się przede wszystkim z tabelami i liczbami, w praktyce 
jest jednym z najważniejszych narzędzi wpływających na codzienne życie mieszkań-
ców. To z niego finansowane są szkoły, komunikacja miejska, remonty ulic, utrzy-
manie zieleni, kultura czy działania społeczne. 
Dla radnych osiedlowych znajomość zasad funkcjonowania budżetu jest szczegól-
nie ważna, ponieważ pozwala lepiej rozumieć możliwości finansowe miasta oraz 
skuteczniej planować działania odpowiadające na potrzeby lokalnej społeczności. 

Jak powstaje budżet miasta? 
Projekt budżetu przygotowuje Prezydent Miasta przy współpracy z wydziałami 
urzędu oraz miejskimi jednostkami organizacyjnymi. Proces ten rozpoczyna się 
wiele miesięcy przed rozpoczęciem nowego roku budżetowego i obejmuje analizę 
planowanych dochodów, wydatków oraz najważniejszych potrzeb inwestycyjnych 
i społecznych. 
Poszczególne wydziały oraz jednostki miejskie zgłaszają swoje potrzeby finansowe 
i propozycje działań na kolejny rok. Na tej podstawie przygotowywany jest projekt 
budżetu obejmujący zarówno wydatki bieżące, jak i planowane inwestycje. 
Następnie projekt trafia do Rady Miejskiej oraz Regionalnej Izby Obrachunkowej, 
która ocenia zgodność dokumentu z przepisami prawa i zasadami finansów pu-
blicznych. Kolejnym etapem są prace komisji Rady Miejskiej oraz dyskusje doty-
czące planowanych wydatków i inwestycji. 
Budżet miasta jest efektem wielu kompromisów i decyzji dotyczących priorytetów 
rozwoju miasta. Samorząd musi jednocześnie finansować bieżące funkcjonowanie 
usług publicznych, odpowiadać na potrzeby mieszkańców i planować nowe inwe-
stycje. 
Po uchwaleniu budżetu rozpoczyna się etap realizacji oraz bieżącego monitorowa-
nia wydatków. W ciągu roku budżet może być również aktualizowany w zależności 
od zmieniającej się sytuacji finansowej lub pojawienia się nowych potrzeb. 
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6. BUDŻET SAMORZĄDU 

Wieloletnia Prognoza Finansowa 
Ważnym elementem systemu finansów samorządowych jest również Wieloletnia Pro-
gnoza Finansowa. Dokument ten obejmuje kilka kolejnych lat i pozwala planować dłu-
goterminowe inwestycje oraz poziom zadłużenia miasta. 
Wieloletnia Prognoza Finansowa pomaga ocenić, czy planowane inwestycje będą moż-
liwe do sfinansowania w przyszłości oraz czy miasto będzie w stanie utrzymać stabilność 
finansową. 
Dokument ten jest szczególnie istotny przy realizacji dużych inwestycji infrastruktural-
nych, które wymagają wieloletniego finansowania. 

Dochody samorządu 
Budżet miasta tworzony jest z wielu różnych źródeł dochodów. Największą część stano-
wią wpływy z podatków, subwencji i dotacji przekazywanych z budżetu państwa. 
Bardzo ważnym źródłem dochodów są udziały w podatkach PIT i CIT, które mają bez-
pośredni związek z sytuacją gospodarczą mieszkańców i przedsiębiorstw działających 
na terenie miasta. 
Istotną rolę odgrywają także podatki i opłaty lokalne, takie jak podatek od nieruchomo-
ści, opłaty za użytkowanie przestrzeni miejskiej czy wpływy związane z działalnością go-
spodarczą. 
Samorządy korzystają również ze środków przeznaczanych na inwestycje, w tym fun-
duszy europejskich oraz dochodów związanych z majątkiem miejskim. 
Struktura dochodów ma bardzo duże znaczenie dla możliwości rozwoju miasta. Im 
większe i bardziej stabilne dochody własne samorządu, tym większa swoboda w plano-
waniu inwestycji i działań lokalnych. 

Wydatki miasta 
Środki budżetowe przeznaczane są zarówno na bieżące funkcjonowanie miasta, jak i na 
rozwój infrastruktury. Wydatki bieżące obejmują między innymi funkcjonowanie szkół, 
komunikacji miejskiej, administracji, pomocy społecznej czy utrzymania zieleni. 
Znaczna część wydatków dotyczy również inwestycji poprawiających jakość życia miesz-
kańców. Mogą to być remonty dróg i chodników, modernizacja przestrzeni publicznych, 
rozwój transportu publicznego czy budowa nowych obiektów użyteczności publicznej. 
W praktyce samorząd musi stale poszukiwać równowagi między finansowaniem co-
dziennych usług publicznych a realizacją nowych inwestycji. 

Rezerwy budżetowe i bezpieczeństwo finansowe 
W budżecie miasta tworzone są również rezerwy finansowe pozwalające reagować na 
nieprzewidziane sytuacje i nagłe wydatki. 
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6. BUDŻET SAMORZĄDU 

Rezerwa ogólna umożliwia finansowanie działań, których nie dało się przewidzieć na eta-
pie planowania budżetu. Tworzone są także rezerwy celowe przeznaczane na konkretne 
zadania lub programy. 
Takie rozwiązania zwiększają bezpieczeństwo finansowe miasta i pozwalają szybciej rea-
gować na sytuacje kryzysowe. 

Deficyt i zadłużenie 
W sytuacji, gdy wydatki miasta są wyższe niż dochody, powstaje deficyt budżetowy. Może 
być on finansowany między innymi z kredytów, pożyczek lub emisji obligacji. 
Zadłużenie samorządu nie zawsze jest zjawiskiem negatywnym. Często umożliwia reali-
zację ważnych inwestycji infrastrukturalnych, które byłyby niemożliwe do sfinansowania 
wyłącznie z bieżących dochodów. 
Prawo określa jednak limity zadłużenia mające zapewnić bezpieczeństwo finansowe mia-
sta. Samorząd musi kontrolować poziom długu oraz koszty jego obsługi, aby nie ograni-
czać możliwości realizacji podstawowych usług publicznych. 

Partycypacja mieszkańców w tworzeniu budżetu 
Coraz większe znaczenie w planowaniu wydatków miasta ma udział mieszkańców. Jed-
nym z najbardziej znanych narzędzi partycypacji jest Budżet Obywatelski, dzięki któremu 
mieszkańcy mogą zgłaszać własne projekty i decydować o przeznaczeniu części środków 
publicznych. 
Konsultacje społeczne oraz współpraca z Radami Osiedli pomagają lepiej rozpoznawać 
potrzeby mieszkańców i planować inwestycje odpowiadające na rzeczywiste problemy lo-
kalnych społeczności. 
Zaangażowanie mieszkańców zwiększa również przejrzystość procesu budżetowego 
i wzmacnia poczucie współodpowiedzialności za rozwój miasta. 

Budżet a mieszkańcy 
Budżet miasta bezpośrednio wpływa na codzienne życie mieszkańców. To właśnie z tych 
środków finansowane są inwestycje lokalne, działania społeczne, komunikacja miejska 
czy utrzymanie przestrzeni publicznej. Znajomość zasad funkcjonowania budżetu po-
maga lepiej rozumieć możliwości i ograniczenia finansowe miasta. 
 

PYTANIA RADNEGO DO PROJEKTU BUDŻETU 
• Jakie dochody są pewne, a które zależą od dotacji lub innych warunków? 
• Które wydatki są bieżące, a które inwestycyjne? 
• Jakie zadania dotyczą bezpośrednio osiedla? 
• Czy przedsięwzięcie jest ujęte także w Wieloletniej Prognozie Finansowej? 
• Jakie będą koszty późniejszego utrzymania inwestycji? 
• W jaki sposób mieszkańcy mogą śledzić realizację zadania? 
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7 
Dostęp do informacji publicznej 
Kosma Nykiel 

  
 

Prawo do informacji publicznej jest jednym z fundamentów demokratycznego pań-
stwa. Dzięki niemu mieszkańcy mogą sprawdzać, w jaki sposób działają instytucje pu-
bliczne, jak wydawane są środki publiczne oraz jakie decyzje podejmują organy samo-
rządu. Jawność życia publicznego zwiększa przejrzystość działania administracji, 
wzmacnia społeczną kontrolę i buduje zaufanie obywateli do instytucji publicznych. 

Dostęp do informacji publicznej jest również ważnym narzędziem codziennego działania 
mieszkańców, organizacji społecznych i radnych osiedlowych. Pozwala skuteczniej reagować 
na lokalne problemy, monitorować działania władz oraz aktywnie uczestniczyć w życiu publicz-
nym. 

Prawo do informacji – na czym polega? 
Prawo dostępu do informacji publicznej gwarantuje Konstytucja RP oraz Ustawa o dostępie 
do informacji publicznej. Oznacza to, że każdy obywatel ma prawo uzyskiwać informacje doty-
czące działalności organów władzy publicznej oraz podmiotów wykonujących zadania pu-
bliczne lub gospodarujących majątkiem publicznym. 
Co ważne, osoba składająca wniosek nie musi tłumaczyć, dlaczego chce uzyskać daną infor-
mację. Nie trzeba wykazywać interesu prawnego ani uzasadniać swojej prośby. Sam fakt, że 
dana sprawa dotyczy działalności publicznej, może być podstawą do udostępnienia informacji. 
Prawo to ma ogromne znaczenie dla przejrzystości działania instytucji. Dzięki niemu miesz-
kańcy mogą kontrolować sposób wydawania publicznych pieniędzy, śledzić przebieg inwesty-
cji czy sprawdzać, jakie decyzje podejmują lokalne władze. 

Kto ma obowiązek udostępniać informacje? 
Obowiązek udostępniania informacji publicznej dotyczy nie tylko urzędów i organów admini-
stracji. Obejmuje również wiele innych instytucji korzystających ze środków publicznych lub 
wykonujących zadania publiczne. 
Do udzielania informacji zobowiązane są między innymi samorządy, spółki komunalne, szkoły 
publiczne, instytucje kultury, jednostki organizacyjne miasta czy podmioty realizujące zadania 
finansowane ze środków publicznych. 
W praktyce oznacza to, że mieszkańcy mogą pytać nie tylko o działania urzędu miasta, ale rów-
nież o funkcjonowanie wielu instytucji mających wpływ na codzienne życie lokalnej społeczno-
ści. 

Co jest informacją publiczną? 
Informacją publiczną jest każda informacja dotycząca spraw publicznych. Mogą to być za-
równo dokumenty urzędowe, jak i dane dotyczące wydatków, decyzji czy organizacji pracy in-
stytucji publicznych. 
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7. DOSTĘP DO INFORMACJI PUBLICZNEJ 

Do informacji publicznych należą między innymi uchwały, umowy zawierane przez urząd, wy-
datki budżetowe, wyniki kontroli, decyzje administracyjne, informacje o inwestycjach miejskich 
czy dane dotyczące wynagrodzeń osób pełniących funkcje publiczne. 
Jawności podlegają również dokumenty związane z przetargami, planowaniem inwestycji oraz 
gospodarowaniem majątkiem publicznym. Dzięki temu mieszkańcy mogą lepiej rozumieć 
sposób funkcjonowania samorządu i skuteczniej uczestniczyć w debacie publicznej. 

Jak złożyć wniosek o informację publiczną? 
Złożenie wniosku o udostępnienie informacji publicznej jest bardzo proste i nie wymaga ko-
rzystania ze specjalnych formularzy. Wniosek można przesłać pocztą elektroniczną, przez 
ePUAP, e-Doręczenia albo tradycyjną pocztą. 
Najważniejsze jest jasne i precyzyjne określenie, o jaką informację chodzi. Im dokładniej opi-
sany zostanie zakres pytania, tym łatwiej urząd będzie mógł przygotować odpowiedź. 
Warto również wskazać preferowaną formę odpowiedzi – na przykład przesłanie dokumen-
tów drogą elektroniczną lub udostępnienie ich do wglądu. 

Terminy udzielania odpowiedzi 
Instytucje publiczne mają obowiązek udzielić odpowiedzi bez zbędnej zwłoki, najpóźniej 
w ciągu 14 dni od otrzymania wniosku. W bardziej skomplikowanych sprawach termin może 
zostać wydłużony maksymalnie do dwóch miesięcy. 
W takiej sytuacji urząd powinien poinformować wnioskodawcę o przyczynach opóźnienia oraz 
wskazać nowy termin odpowiedzi. 
Odpowiedź może polegać na udostępnieniu informacji, wskazaniu miejsca publikacji doku-
mentów – np. w Biuletynie Informacji Publicznej – albo wydaniu decyzji odmownej. 

Ograniczenia dostępu do informacji 
Prawo do informacji publicznej nie ma charakteru nieograniczonego. Ochronie podlegają 
przede wszystkim dane osobowe mieszkańców, informacje wrażliwe oraz tajemnice prawnie 
chronione. 
Nie wszystkie informacje mogą zostać udostępnione w pełnym zakresie. Ograniczenia doty-
czą między innymi prywatności osób fizycznych, tajemnicy przedsiębiorcy czy informacji zwią-
zanych z bezpieczeństwem państwa. 
W praktyce oznacza to, że urząd może odmówić udostępnienia części danych lub przekazać 
dokument po anonimizacji danych osobowych. 

Odmowa udostępnienia informacji 
Jeżeli urząd odmawia udostępnienia informacji, powinien wydać formalną decyzję administra-
cyjną wraz z uzasadnieniem. Sama informacja, że dokument nie może zostać udostępniony, 
nie jest wystarczająca. 
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7. DOSTĘP DO INFORMACJI PUBLICZNEJ 

Najczęstsze przyczyny odmowy dotyczą ochrony prywatności, tajemnicy przedsiębiorcy albo 
sytuacji, gdy przygotowanie odpowiedzi wymagałoby stworzenia nowego opracowania lub 
analizy. 
Osoba składająca wniosek ma prawo odwołać się od decyzji odmownej lub złożyć skargę do 
sądu administracyjnego. 

Informacja przetworzona – co to oznacza? 
Szczególną kategorią jest tzw. informacja przetworzona, czyli taka, która nie istnieje w gotowej 
postaci i wymaga dodatkowej pracy ze strony urzędu. Może to dotyczyć na przykład przygoto-
wania zestawień danych, analiz lub statystyk tworzonych specjalnie na potrzeby wniosko-
dawcy. W takich sytuacjach urząd może wymagać wykazania, że udostępnienie informacji jest 
szczególnie istotne dla interesu publicznego. Nie oznacza to jednak, że każda bardziej rozbu-
dowana odpowiedź automatycznie staje się informacją przetworzoną. 

Czy dostęp do informacji jest płatny? 
Co do zasady dostęp do informacji publicznej jest bezpłatny. Opłaty mogą pojawić się jedynie 
wtedy, gdy przygotowanie materiałów wiąże się z dodatkowymi kosztami, np. wykonaniem 
dużej liczby kopii lub przygotowaniem danych na nośniku elektronicznym. 
Wysokość opłaty powinna odpowiadać rzeczywistym kosztom poniesionym przez urząd. 
Wnioskodawca ma prawo zakwestionować opłatę, jeśli uzna ją za nieuzasadnioną. 

Bezczynność organu i środki odwoławcze 
Jeżeli urząd nie odpowiada na wniosek albo robi to w sposób niezgodny z przepisami, możliwe 
jest złożenie skargi na bezczynność do Wojewódzkiego Sądu Administracyjnego. Postępowa-
nia tego typu pełnią ważną rolę w ochronie prawa do informacji publicznej i pomagają mobi-
lizować instytucje do terminowego oraz prawidłowego rozpatrywania wniosków. 

Dlaczego jawność życia publicznego jest tak ważna? 
Jawność działania instytucji publicznych pozwala mieszkańcom skuteczniej kontrolować dzia-
łania władz lokalnych oraz aktywniej uczestniczyć w życiu publicznym. Dostęp do informacji 
zwiększa przejrzystość funkcjonowania administracji i ogranicza ryzyko nadużyć. Dla radnych 
osiedlowych prawo do informacji publicznej jest również praktycznym narzędziem wspierają-
cym codzienną działalność. Ułatwia monitorowanie inwestycji, analizowanie wydatków pu-
blicznych oraz reagowanie na problemy zgłaszane przez mieszkańców. Świadome korzystanie 
z prawa do informacji pomaga budować bardziej otwarte, odpowiedzialne i aktywne społe-
czeństwo obywatelskie. 
 

PRZYKŁADOWY WNIOSEK 
Na podstawie ustawy o dostępie do informacji publicznej proszę o udostępnienie 
informacji dotyczącej: [dokładny opis dokumentu, wydatku lub działania]. Proszę o 
przesłanie odpowiedzi w formie elektronicznej na adres: [adres e-mail]. 
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8 
Plan ogólny gminy (POG) 
Adrian Zieleniewicz 

  
 

Planowanie przestrzenne ma ogromny wpływ na jakość życia mieszkańców. 
Decyduje o tym, gdzie mogą powstawać nowe osiedla, szkoły, tereny zieleni 
czy inwestycje usługowe. W 2023 roku rozpoczęła się największa od wielu lat 
reforma systemu planowania przestrzennego w Polsce. Jednym z jej najważ-
niejszych elementów jest wprowadzenie Planu Ogólnego Gminy (POG), który 
stopniowo zastępuje dotychczasowe studium uwarunkowań i kierunków za-
gospodarowania przestrzennego. 

Po co planowanie przestrzenne? 
Przestrzeń jest zasobem ograniczonym i wymaga odpowiedzialnego zarządzania. 
Dobrze prowadzone planowanie pozwala chronić tereny przyrodnicze, ograniczać 
chaos urbanistyczny oraz lepiej koordynować rozwój miasta. 
Brak planowania lub niewłaściwe decyzje przestrzenne mogą prowadzić do rozle-
wania się zabudowy, wzrostu kosztów infrastruktury, problemów komunikacyjnych 
oraz trudności w zapewnieniu mieszkańcom dostępu do usług publicznych. 

Reforma systemu planowania 
Celem reformy jest uporządkowanie zasad zagospodarowania przestrzeni, zwięk-
szenie przejrzystości procedur oraz ograniczenie niekontrolowanego rozwoju za-
budowy. 
Nowy system opiera się na kilku podstawowych dokumentach: strategii rozwoju 
gminy, planie ogólnym, miejscowych planach zagospodarowania przestrzennego 
oraz decyzjach o warunkach zabudowy, których znaczenie zostało ograniczone. 
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8. PLAN OGÓLNY GMINY (POG) 

Czym jest plan ogólny gminy? 
Plan ogólny jest aktem prawa miejscowego obejmującym teren całej gminy lub 
miasta. Stanowi podstawę do sporządzania miejscowych planów zagospodarowa-
nia przestrzennego oraz wydawania decyzji o warunkach zabudowy. 
Dokument określa ogólne zasady rozwoju przestrzennego miasta, wyznacza strefy 
planistyczne oraz wskazuje ramy dla przyszłego zagospodarowania poszczegól-
nych terenów. 
W przeciwieństwie do wcześniejszego studium plan ogólny ma charakter bardziej 
precyzyjny i jednoznaczny. Ustalenia planu są wiążące i ograniczają dowolność in-
terpretacji. 
 

 
Strefy planistyczne 
Podstawowym elementem planu ogólnego są strefy planistyczne. Dla każdej z nich 
określa się dopuszczalne funkcje oraz podstawowe parametry zabudowy, takie jak 
maksymalna wysokość budynków, intensywność zabudowy czy minimalny udział 
powierzchni biologicznie czynnej. 
Plan może również wyznaczać obszary uzupełnienia zabudowy, obszary zabudowy 
śródmiejskiej oraz standardy dostępności infrastruktury społecznej. 
 

CO OKREŚLAJĄ STREFY PLANISTYCZNE? 
• dopuszczalne funkcje terenu, 
• maksymalną wysokość zabudowy, 
• maksymalną intensywność i udział powierzchni zabudowy, 
• minimalny udział powierzchni biologicznie czynnej. 
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8. PLAN OGÓLNY GMINY (POG) 

Udział mieszkańców i Rad Osiedli 
Proces sporządzania planu ogólnego obejmuje konsultacje społeczne oraz możli-
wość składania wniosków i uwag. Mieszkańcy oraz Rady Osiedli mogą aktywnie 
uczestniczyć w procedurze, zgłaszając propozycje zmian dotyczących konkretnych 
terenów. 
Znajomość zasad funkcjonowania planu ogólnego pozwala skuteczniej reprezento-
wać interesy mieszkańców oraz wpływać na kierunki rozwoju miasta. 

Co powinien sprawdzić radny? 
W projekcie planu ogólnego warto odszukać obszar osiedla i sprawdzić propono-
waną strefę, jej profil funkcjonalny oraz parametry. Należy zwrócić uwagę na ob-
szary uzupełnienia zabudowy, dostępność szkół, terenów zieleni i transportu pu-
blicznego, a także na ochronę terenów przyrodniczych i zabytkowych. 
 

JAK PRZYGOTOWAĆ UWAGĘ LUB WNIOSEK? 
• wskaż teren lub działkę, której dotyczy pismo, 
• napisz konkretnie, jakiej zmiany oczekujesz, 
• uzasadnij wpływ propozycji na mieszkańców i funkcjonowanie osiedla, 
• dołącz mapę lub prosty załącznik graficzny, jeżeli ułatwia zrozumienie sprawy, 
• złóż pismo w terminie i zachowaj potwierdzenie. 

 

Zintegrowany Plan Inwestycyjny 
Nowym narzędziem planistycznym jest Zintegrowany Plan Inwestycyjny (ZPI), który 
zastąpił tzw. procedurę „Lex Deweloper”. Pozwala on na realizację inwestycji przy 
współpracy inwestora i miasta, przy jednoczesnym określeniu dodatkowych zobo-
wiązań dotyczących infrastruktury lub przestrzeni publicznej. 
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9 

Miejscowe plany zagospodarowania 
przestrzennego (MPZP) 
Adrian Zieleniewicz 

  
 

Miejscowy plan zagospodarowania przestrzennego jest najważniejszym doku-
mentem określającym zasady zabudowy i zagospodarowania konkretnych te-
renów. To właśnie on przesądza o tym, jakie funkcje mogą być realizowane na 
danym obszarze oraz jakie warunki muszą spełniać nowe inwestycje. 

Znaczenie planów miejscowych 
Plany miejscowe pozwalają uporządkować rozwój przestrzenny miasta i ograniczać 
konflikty pomiędzy różnymi sposobami użytkowania terenów. 
Dzięki nim mieszkańcy, inwestorzy i samorząd mają jasne informacje dotyczące 
przeznaczenia poszczególnych działek oraz zasad realizacji nowych inwestycji. 
Co zawiera plan miejscowy? 
Plan składa się z części tekstowej oraz rysunku planu. Dokument określa między 
innymi przeznaczenie terenów, zasady ochrony środowiska i zabytków, parametry 
zabudowy, zasady obsługi komunikacyjnej oraz wymagania dotyczące infrastruk-
tury technicznej. 
W planach ustala się także maksymalną wysokość zabudowy, udział powierzchni 
biologicznie czynnej, intensywność zabudowy czy przebieg linii zabudowy. 

Czego plan nie określa? 
Miejscowy plan nie rozstrzyga wszystkich szczegółów inwestycji. Nie określa na 
przykład organizacji ruchu drogowego, liczby pasów ruchu czy szczegółowych roz-
wiązań architektonicznych budynków. 
Nie wskazuje również terminów realizacji inwestycji ani szczegółowych harmono-
gramów działań. 

Procedura sporządzania planu 
Przygotowanie planu miejscowego jest procesem wieloetapowym. Rozpoczyna się 
od uchwały o przystąpieniu do sporządzenia planu, następnie prowadzone są ana-
lizy, opracowywany jest projekt dokumentu oraz przeprowadzane są konsultacje 
społeczne. 
Ważnym elementem procedury jest możliwość składania wniosków i uwag przez 
mieszkańców oraz opiniowanie projektu przez Rady Osiedli. 
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9. MIEJSCOWE PLANY ZAGOSPODAROWANIA PRZESTRZENNEGO (MPZP) 

Decyzje o warunkach zabudowy 
Na terenach nieobjętych planem miejscowym możliwe jest wydawanie decyzji o wa-
runkach zabudowy. Reforma planowania przestrzennego stopniowo ogranicza jed-
nak ich znaczenie, wzmacniając rolę planów miejscowych i planu ogólnego. 

Rola Rad Osiedli 
Rady Osiedli odgrywają ważną rolę w procesie planowania przestrzennego. Mogą 
opiniować projekty dokumentów, zgłaszać potrzeby mieszkańców oraz uczestni-
czyć w konsultacjach społecznych. 
Dzięki aktywnemu udziałowi radnych osiedlowych możliwe jest lepsze uwzględnia-
nie lokalnych potrzeb i skuteczniejsza ochrona interesów mieszkańców w procesie 
rozwoju miasta. 
 

JAK CZYTAĆ PLAN MIEJSCOWY? 
• odszukaj działkę na rysunku planu i sprawdź symbol terenu, 
• przeczytaj ustalenia ogólne oraz ustalenia dla danego symbolu, 
• sprawdź przeznaczenie, linie zabudowy i parametry: wysokość, intensywność, po-

wierzchnię zabudowy i zieleń, 
• zwróć uwagę na ochronę zabytków, środowiska, hałas i obsługę komunikacyjną, 
• pamiętaj, że plan nie określa harmonogramu inwestycji ani szczegółowej organi-

zacji ruchu. 

 

Przydatne źródła 
• Biuletyn Informacji Publicznej (BIP) Miasta Łodzi,  
• Miejska Pracownia Urbanistyczna w Łodzi,  
• Rejestr Urbanistyczny,  
• miejski portal mapowy oraz Geoportal Krajowy.  
 
W sprawach formalnych należy korzystać z aktualnych formularzy publikowanych przez 
właściwy urząd. 
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NOTATKI 

Notatki 

Pomysły, pytania, kontakty i terminy do dalszej pracy. 
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